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Perfil Sociodemográfico

❏ Total RA: 3
❏ Total bairros: 23
❏ Total Unidades de APS: 23

❏ Tipo A: 19
❏ Tipo B: 4

❏ CMR: 1
❏ CEO: 2
❏ Total Hospitais: 2
❏ PADI: 1
❏ Total Maternidade: 1
❏ CAPS: 5

Território AP 3.2



Perfil Sociodemográfico

Área Geográfica AP

Número de RA 3

Número de Bairros 23

Nº de famílias em T. Sociais 4.620

Pirâmide Etária - População Total da AP 3.2

Faixa  Etária Total

Crianças de 0 a 1 ano 10.511

Crianças de 1 a 5 anos 21.521

Idosos ( > 60 anos) 94.553

Mulher em Idade Fértil (10 a 49 anos) 162.464

Homens 242.778

População geral 579.788

Características Sociodemográficas



Perfil Sociodemográfico 

Complexo do Jacarezinho

Complexo do Jacarezinho: 2054 
Famílias

Complexo do Lins: 2449 
Famílias

Território Social



Perfil Sociodemográfico

Unidades

1-CF Herbert de Souza

2-CF Olga Pereira Pacheco

3-CMS Renato Rocco

4-CF Anthidio Dias da Silveira

5-CF Carioca

6-CF CB Edney Canazaro

de Oliveira

7-CMS Dr. Carlos Gentile

de Mello

8-CF Amélia dos Santos Ferreira

9-CMS Rodolpho Rocco

10-CF Bibi Vogel

11-CMS Ariadne Lopes de Menezes

12-CMS Tia Alice

13-CF Anna Nery

14-CF Barbara Starfield

15-CF Emygdio Alves Costa Filho

16-CF Izabel dos Santos

17-CF Sergio Nicolau Amin

18-CMS Antenor Nascentes

Acesso Mais Seguro - 2021

Nº de sinalizações em 

amarelo 199

Nº de sinalizações em 

amarelo parcial 471

Nº de sinalizações em 

laranja 13

Nº de sinalizações em 

vermelho 43

Informações sobre Acesso mais Seguro
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Eficiência da Gestão

USUÁRIOS INSERIDOS 

DESDE O SEU INÍCIO: 222

USUÁRIOS INSERIDOS EM 

2021: 103

Transporte Sanitário

17% Demandas 
Judiciais de 2021



Eficiência da Gestão

Transporte Sanitário - Taxi Rio

Evolução do Custo:



Eficiência da Gestão

Gestão de Recursos Humanos (Servidores e OS) por Unidade



Eficiência da Gestão

Respostas às Demandas Judiciais
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Acesso da população
aos serviços de 

Atenção Primária



Acesso da população aos serviços de Atenção Primária

Unidades de Atenção Primária com endereço e horário de funcionamento



Acesso da população aos serviços de Atenção Primária

Fonte:

1. Plataforma SUBPAV - PANORAMA CNES ATENÇÃO PRIMÁRIA - Cobertura Populacional Estimada, 

disponível em https://subpav.org/aps/cnes/ , para 2019 a 2021; 

2. Plataforma SUBPAV - 2021 - SIAP - Relatório de Gestão AP 3.2 - 2016, 2017 e 2018, disponível em 

https://subpav.org/siap/#openModal

COBERTURA ESF -

SÉRIE HISTÓRICA

2016 2017 2018 2019 2020 2021

61,74% 72,03% 72,03% 62,95% 62,35% 66,58%

Nº DE EQUIPES 

IMPLANTADAS

2016 2017 2018 2019 2020 2021

102 119 119 104 103 110

área descoberta

Cobertura de Estratégia Saúde da Família

Fonte: SISAB. Acesso em 04/02/2022



Acesso da população aos serviços de Atenção Primária

Saúde Bucal, NASF-AB, CnaR

Atividades de 
Promoção a 
Cidadania

Vacinação

Equipe Consultório na 
Rua



Acesso da população aos serviços de Atenção Primária

Saúde Bucal, NASF-AB, CnaR NÚMERO DE PROFISSIONAIS 

NASF POR CATEGORIA DA AP

TOTAL DE EQUIPES 8

Categoria Nº

Psicólogo 6

Fisioterapeuta 8

Assistente social 1

Nutricionista 7

Profissional de 

Educação Fisica 13

Médico Psiquiatra 0

Médico Ginecologista 0

Fonoaudiologo 0

Farmaceutico 8

Medico Pediatra 2

Ação testagem na ILPI CMS Tia Alice 

em parceria com a CF Bairro Carioca -
Janeiro de 2021



Acesso da população aos serviços de Atenção Primária

Grupo de Exames Alterados com a 
participação da Enfermeira e a 

Nutricionista do NASF. 

Saúde Bucal, NASF-AB, CnaR

Atividade com profissionais  na EM 
Bolivar relacionada ao COVID. 



Acesso da população aos serviços de Atenção Primária

Fonte:SISAB - Acessado em 30/11/2021 Relatório CNES - 10/01/2022

Produção: Atendimento Individual, Odontológico e Visita Domiciliar



Acesso da população aos serviços de Atenção Primária

Ampliação da Carteira de Serviços

Fonte:SISAB
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Eixo assistência

à saúde, promoção

proteção e vigilância



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Fonte: SIM. Acessado em 26/11/2021.

Fonte: SIM. Acessado em 04/02/2022.

Mortalidade Geral



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

2021
AP 32: 
145,5

MRJ: 139,5

Nota: Calculada para cada 100.000 NV. Fonte: SIM.
Acessado em 04/02/2022

Proporção de óbitos de mulheres em idade fértil investigados e Mortalidade 
Materna.



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

2021
AP 32: 10,5
MRJ: 10,8

Nota: Calculada para cada 1.000 NV.Fonte: SIM. Acessado em 04/02/2022.

Mortalidade Infantil - taxa de mortalidade infantil

Fonte: SINASC. Acessado em 04/02/2022.



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Indicadores Previne Brasil

Fonte:SISAB



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Indicadores Previne Brasil

Fonte:SISAB



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Fonte: SIM. Acessado em 04/02/2022.

2021
AP 32: 5,1
MRJ: 5,3

Indicadores de Desempenho: Tuberculose



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Fontes: Para coberturas de 2011 a 2018, http://www.rio.rj.gov.br/web/sms/exibeconteudo?id=4252144. 
Para coberturas de 2019 a 2021, SIPNI Web e SINASC. Acessados em 09/02/2022.

Indicadores de Desempenho: Cobertura Vacinal

http://www.rio.rj.gov.br/web/sms/exibeconteudo?id=4252144


Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Internações 2019 2020 2021

Total 10235 15229 12202

Não Sensível 9420 14219 11467

Sensível 815 1010 735

% 7,96% 6,63% 6,02%

Taxas de Internações  por condições sensíveis à APS 

Fonte: SIH - SUS



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Vigilância Epidemiológica: COVID-19

Proporção dos casos notificados para Síndrome Gripal na CAP 3.2  que 

realizaram testes diagnósticos por mês em 2021.
Proporção de testes rápidos Antígenos realizados na CAP 3.2 com resultados 

reagentes para COVID-19 por mês em 2021.



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Nota: Somente residentes AP 3.2. Fonte: Sivep-Gripe. Acesso em 14/02/2022.

Vigilância Epidemiológica: COVID-19

Nota: Somente residentes AP 3.2. Fonte: Sivep-Gripe. Acesso em 14/02/2022.



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Unidades hospitalares com 

acesso descentralizado SIVEP-

GRIPE, março/2021, AP 3.2

Hospital Maternidade Carmela Dutra

Hospital Municipal Salgado Filho

Hospital Memorial Fuad Chidid

Hospital Pasteur

Nota: comparativo entre períodos de dezembro a fevereiro/2021 e março a maio/2021. Fonte: 
Sivep-Gripe. Acesso em 14/05/2021.

Vigilância Epidemiológica: COVID-19



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

DRIVE THRU ENGENHÃO: 
10.166 DOSES APLICADAS

(06/02 A 29/05/2021)

IMPERATOR:
148.375 DOSES APLICADAS
(06/04/2021 A 14/02/2022)

Fonte: Boletim Inteligência Rio, SMS Rio. Acesso em 14/02/2022.

PONTOS ESTRATÉGICOS DE VACINAÇÃO CONTRA COVID19 - AP 3.2



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

85,2% 
cobertur
a pop 
total AP 
3.2

Fontes: Para população vacinável da AP 32: Censo IBGE 2010. Para doses aplicadas: Tabnet Municipal Rio de Janeiro. Acesso em 09/02/2022.

DOSE DE REFORÇO - IDOSOS

TOTAL DE IDOSOS 97.852

DR EM IDOSOS 88.777

% DE IDOSOS COM DR 90,73

Vigilância Epidemiológica: COVID-19



Eixo assistência à saúde, promoção, proteção e vigilância

Fonte: Sinan Net, atualizado em 08/02/2022..

Vigilância Epidemiológica: Violência



Promoção da Saúde

Video Aula   
diária  Nº21: 
CMS Cesar 
Pernetta

Apoio na 
Comunicação 

com os 
usuários

Atividade Física



Promoção da Saúde

Aula presencial em condominio CF Erivaldo 
Fernandes de Nóbrega

Atividade Cultural - Dia do Idoso

Atividade Física



Promoção da Saúde

Tabagismo

Grupo de 
Tabagismo

PSE



Regulação da Atenção à Saúde

Solicitados, Aprovados e Devolvidos

1188

313

Fonte: SISREG

“Outros”: 
Pendente, 
Cancelado, Negado



Regulação da Atenção à Saúde

Solicitados, Aprovados e Devolvidos

1188

313

Fonte: SISREG



Regulação da Atenção à Saúde

Solicitação de vaga zero pelas unidades da APS

1188

313

Fonte: Plataforma Vaga Zero (SUBPAV)



Regulação da Atenção à Saúde

Solicitação de vaga zero pelas unidades da APS: Comparativo Trimestral

Fonte: Plataforma Vaga Zero (SUBPAV)

21,40% 27,80%

10,50%



Regulação da Atenção à Saúde

Solicitação de vaga zero pelas unidades da APS: Previsão 4º Trimestre

Fonte: Plataforma Vaga Zero (SUBPAV)
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Qualificação e 

educação dos 

profissionais da APS



Qualificação e Educação Profissional

Ciclos de Debates



Qualificação e educação dos profissionais da APS

GT Mortalidade 
Tuberculose

Apoio CAP na unidade

Treinamento 
Imunização

Treinamento Fluxo laboratório
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Ouvidoria



Ouvidoria

Fonte: Dados retirados do Sistema de Ouvidoria SGRC.

OUVIDORIA - 2021

2021

RECEBIDAS RESPONDIDAS %
EM 

ANDAMENTO
%

2840 2801 100 0 0

1122

376

349

271

276

263

183

256 Elogios
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Ações inovadoras,
perspectivas e

desafios



Ações inovadoras, perspectivas e desafios

❖ Diminuição da vacância médica;

❖ Qualificação das ESF;

❖ Garantir acesso a população ainda sem cobertura de ESF;

❖ Aumentar a cobertura vacinal em crianças menores de 6 anos;

❖ Melhorar os registros nos sistemas de informação;

❖ Fortalecimento do Controle Social através dos Colegiados Gestores das 

Unidades;

❖ Permanência de RH estatutário qualificado;

❖ Diminuição da mortalidade materno - infantil;

❖ Atender ao prazo das Demandas Judiciais.

DESAFIOS



Ações inovadoras, perspectivas e desafios

Perspectivas:

❖ Adequação estruturais de todas as unidades - climatização, revitalização das fachadas, troca da 

identidade visual, equipamento necessários a cada equipe;

❖ Aumento da oferta de  especialidades da Policlínica;

❖ Fortalecimento da equipe NIR - CAP;

❖ Retomada das discussões de óbito Materno - Infantil / Tuberculose;

❖ Retomada das agendas de discussão em rede;

❖ Reduzir em 5% as contas de Luz  e de Água de todas as unidades da AP 3.2 através de incentivos 

mensais e divulgação dos melhores resultados;

❖ Monitorar o consumo de laboratório das unidades da APS, acompanhar a qualidade da coleta 

laboratorial com objetivo de manter a recoleta com resultados inferiores a 2%;

❖ Intensificação do suporte e monitoramento das ILPI’s;

❖ Fortalecimento do modelo ESF através da captação e investimento na qualificação de profissionais-

Reunião RT, Plantão Temático, Atualização nos protocolos clínicos , fluxos na atenção primária, 

ampliar procedimentos ofertados;

❖ Ampliação NASF;

❖ Aumento  da cobertura da ESF; 

❖ Prontuário eletrônico sendo utilizado como ferramenta de gestão e indutor de boas práticas;



Ações inovadoras, perspectivas e desafios

AÇÕES  INOVADORAS

❖ Estabelecimento de Referência Técnica  Médica e de Enfermagem na CAP ;

❖ Matriciamento pelos CAPS de todas as unidades da APS da CAP ;

❖ Discussão  e estudo do território através do Geoprocessamento;

❖ Dispensação de TARV em todas as unidades;

❖ Mediação das insatisfações dos usuários pela Ouvidora da CAP nas unidades;

❖ Investimento na qualificação dos gestores;

❖ Encontro de Gestão - apropriação dos indicadores;

❖ Pactuação e planejamento 2022 individual por unidade;

❖ Painel de monitoramento da área;




